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Meilleure pratique: Campagnes médiatiques de sensibilisation a la Iépre

Subtema Sous-thémes
*Détection précoce et traitement rapide
*Réduction de la stigmatisation, de la discrimination et de I’exclusion

Public cible(s)
* Formateurs
*Personnel de santé
*Personnes touchées par la lépre
*D'autres partenaires tels que les ONG NTD

Contributeurs

Organisations contributrices : MORHAN (Mouvement pour la réintégration des personnes
touchées par la lépre); Ministére de la Santé, Brésil ; et DAHW-Brésil (Aide allemande contre la
lépre et la tuberculose)

Messages clés

Les campagnes médiatiques de différents types peuvent étre utiles et ont été utiles pour partager
des informations sur les symptomes, le traitement et la guérison de la leépre. La télévision, le
cinéma, les médias, les panneaux d’affichage, les affiches, etc., ont un grand potentiel pour réduire
la stigmatisation au sein du grand public et encourager les gens a rechercher un traitement précoce.
Etant donné que ces types d’approches médiatiques peuvent également perpétuer la stigmatisation
ou créer des malentendus, les messages doivent étre soigneusement élaborés et testés avant d’étre
largement utilisés.

Informateur clé / Date de soumission
C.Université d'Etat de G¢éorgie blanche, Etats-Unis, décembre 2019

Description des meilleures pratiques

Introduction

Le marketing de santé publique a été utilisé avec beaucoup d’efficacité dans de nombreux pays. Je
décris ici plusieurs campagnes médiatiques de sensibilisation a la 1épre qui ont été utilisées par des
ONG et le ministere de la Santé au Brésil. J’inclurai des exemples de quelques campagnes
médiatiques menées au Brésil au cours des 20 dernicres années.

Objectifs et méthodologie

Au milieu des années 1990 au Brésil, des représentants de 'ONG MORHAN ont noté que
certaines des affiches qui €taient utilisés pour 1'éducation sur la lépre, en particulier ceux avec des
photos des visages des personnes “avant MDT” et “aprés MDT”, généraient de la peur et
amenaient parfois les gens a éviter de demander un diagnostic lépre. Les campagnes se sont
développées a la fin des années 1990 et dans les années du 21¢me siécle, elles se sont concentrés
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sur des choses plus positives.

Comme des messages, symptomes précoces et curabilité avec détection précoce. Les objectifs
comprennent a la fois la réduction de la stigmatisation chez les personnes touchées par la maladie,
ce qui les encouragerait également a rechercher un traitement, et la réduction de la stigmatisation
dans le grand public.

Mise en oeuvre de la pratique

Depuis la fin des années 1990, le ministere brésilien de la Santé, parfois en collaboration avec des
ONG comme MORHAN,a parrainé la production d’affiches sur la Iépre qui représentent des
personnes qui n’ont pas de séquelles visibles de la maladie et qui sourient. Le message d'une série
d'affiches était : “Vocé diria que eu tive hanseniase ?”’(Croiriez-vous que j’ai la Iépre ?), comme
une indication qu’avec la Ieépre, votre vie n’a pas a changer (1, 2).Ces affiches ont ét¢ distribuées
aux postes de santé et sur des messages dans les transports publics.

Au cours des deux derniéres décennies, MORHAN a également recruté un certain nombre de
célébrités pour étre porte-parole de 1’éducation sur la lépre. L'actrice Solange Couto, une porte-
parole qui a ressenti un lien avec les personnes touchées par la maladie grace a ses propres
expériences de prise de prednisone, a pu faire participer des scénaristes a la populaire telenovela Le
clone pour discuter de la Iépre dans un €pisode de la série. Plusieurs autres artistes bien connus se
sont également affiliés a MORHAN (2).

Le ministeére de la Santé du Brésil a également produit des brochures et des vidéos axées sur la
détection précoce et sur la détection des symptomes. A titre d’exemple, dans une vidéo, un homme
se blesse en travaillant sur une voiture mais la blessure ne fait pas mal et dans un livret, un enfant
remarque qu'une femme s'est briilée en cuisinant mais ne ressent pas de douleur de la briilure. Des
documents récents qui ont été développés favorisent également 1’inclusion, montrant des personnes
prenant du MDT et serrant dans leurs bras les membres de leur famille (3).

DAHW-Brasil maintient actuellement une forte présence sur les réseaux sociaux, avec des comptes
Facebook, Instagram et Youtube ainsi que des entrées de blog invitées de personnes touchées par la
lépre, de professionnels de la santé et de chercheurs (4).

Résultats—Produits et Retombées

Il est difficile d’évaluer 1’efficacité des campagnes médiatiques aupres du grand public, mais
certaines études ont examiné comment des documents spécifiques liés a I’éducation sur la lepre
sont regus et compris par différents groupes, tels que les écoliers (5) et les professionnels de la
santé (6).

Lecons apprises

Il y a aussi des campagnes médiatiques connues pour €tre infructueuses ou problématiques au
Brésil, comme celles qui montrent les photos de personnes atteintes de lépre multibacillaire
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avancée avant le traitement. Celles-ci ont été abandonnées au profit de campagnes avec des images
plus positives ou des images de symptdmes précoces, comme une tache dépigmentée sur la peau.
Cela est important pour de nombreuses organisations qui continuent d’utiliser des photos de
personnes atteintes de maladies graves, de handicaps tels que des photos de mains ou de pieds
présentant de graves lésions nerveuses ou une résorption osseuse. Ces images, bien qu’elles
puissent représenter une réalité pour certaines personnes touchées par la Iépre, ils ont tendance a
générer la peur et peut empécher les gens a se faire soigner.

Réplicabilité et évolutivité

Les campagnes médiatiques sont une pratique hautement reproductible, mais certains types
peuvent dépendre de partenariats entre les ONG, le gouvernement et les médias.Les campagnes sur
les réseaux sociaux sont peut-étre les activités de santé¢ publique les plus efficaces et les moins
dépendantes des ressources aujourd’hui et a 1’avenir.Le Brésil représente 1'un des plus grands
marchés Internet au monde et, méme dans de nombreuses communautés a faible revenu et zones
rurales, les gens ont accés a des sites de médias sociaux comme WhatsApp, Facebook, Twitter et
Instagram.Au Brésil, la chaine de télévision Globo touche la quasi-totalit¢ de la population du
pays.D’autres pays pourraient profiter d’un engagement similaire avec les médias sociaux ainsi
qu’avec des industries cinématographiques influentes (par exemple, Nollywood/Nigéria,
Bollywood/Inde).

Conclusions

Les campagnes médiatiques ont un grand potentiel de réduction de la stigmatisation si elles sont
congues en pensant a la ou aux population(s) cibles.Les groupes de discussion peuvent étre un
outil utile pour évaluer comment différentes images ou messages seront compris ou percus.Le
recrutement de c€lébrités nationales peut également avoir un impact en termes de sensibilisation
et de réduction de la stigmatisation liée a la Iepre.
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