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Melhores praticas: Desafiando o estigma e a discriminagdo por meio da educacdo profissional e
do emprego para pessoas afetadas pela hanseniase e pessoas com deficiéncia em Champa,
Chhattisgarh, India
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Mensagens-chave

Por meio dessa abordagem, jovens afetados pela hanseniase e por deficiéncia (tanto relacionada a
hanseniase quanto a deficiéncia em geral) serdo capacitados com as habilidades e o conhecimento
necessarios para viver vidas independentes e dignas para se inserir no mercado de trabalho por
meio do primeiro emprego. Isso seria promovido pela conscientizagdo dos empregadores sobre
condig¢des de trabalho justas e inclusdo, bem como sobre locais de trabalho acessiveis a pessoas
com deficiéncia, juntamente com a conscientizacdo das familias e comunidades desses jovens
sobre praticas nao discriminatorias, facilitando assim sua empregabilidade e inclusao.

Informante-chave / Data de envio
M Rao, TLMTI, Champa, Chhattisgarh, [ndia, dezembro de 2019

Descricao das Melhores Praticas

Introducao

O que motivou a implementagdo dessa prdtica?

Antes da fundacdo do Champa VTC em 1998, ndo havia nenhuma outra institui¢do no estado de
Chhattisgarh que oferecesse treinamento profissional e encaminhamento para o mercado de
trabalho a pessoas afetadas pela hanseniase de forma holistica.
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Problema(s) a serem abordados

Pessoas afetadas pela hanseniase sdo frequentemente excluidas da sociedade devido ao estigma e
a discriminagdo associadas a doenga. Isso inclui pessoas diretamente afetadas pela patologia e
aquelas cujos familiares tiveram hanseniase. Jovens afetados pela hanseniase e/ou deficiéncia
muitas vezes sdo incapazes. Mesmo com as habilidades e o treinamento necessarios, pessoas
afetadas por hanseniase/deficiéncia enfrentam ainda mais barreiras na busca por emprego devido
a discriminagdo e o estigma com a doenca. para acessar educacdo, treinamento de habilidades e
emprego remunerado. Mesmo com as competéncias e a formagdo necessarias, as pessoas
atingidas pela Hanseniase/deficiéncia enfrentam barreiras adicionais na procurade emprego
devido a discriminagao enraizada.

Impacto na populaciao

A imagem negativa associada as pessoas afetadas pela hanseniase e outras deficiéncias deve-se
principalmente ao estigma secular e ao medo, além da falta de informagdes. Os jovens afetados
pela hanseniase e/ou deficiéncia sdo vistos como tendo habilidades e potencial limitados no meio
em que vivem — incluindo suas familias, suas comunidades e empregadores. Devido a essas
percepcdes equivocadas, ¢ extremamente dificil para eles superarem as barreiras que enfrentam e
conseguirem uma oportunidade de emprego.

Se nao se trata diretamente de uma prdtica relacionada a hanseniase, qual a sua relevincia para
o controle da doenca?

O trabalho da Champa VTC na sensibilizagao dos empregadores também beneficia a comunidade
em geral. Os empregadores entederam que as pessoas atingidas pela hanseniase podem ser
execelentes funciondrios e portanto, estardo mais dispostos a empregar mais pessoas atingidas
pela doenga no futuro.

Aumentar a conscientizagdo sobre a hanseniase nas empresas ¢ na comunidade em geral e poder
ajudar a reduzir o estigma, o que também pode resultar em mais pessoas buscando tratamento de
saude e assim, aumentar a detec¢cdo de diagnostico precoce.

Quais objetivos foram alcancados?

A equipe do VTC estd envolvida na sensibilizagdo de potenciais empregadores e no combate a
quaisquer crencas discriminatérias que possam ter em relacdo as pessoas atingidas pela
hanseniase e/ou deficiéncia. Essa abordagem tem sido extremamente bem-sucedida: em 2018,
93% dos alunos que estudavam no Champa VTC conseguiram um emprego apos a conclusdo do
curso.

Objetivos e Metodologia

O principal objetivo do projeto ¢ garantir que os empregadores compreendam que as pessoas
atingidas pela hanseniase e/ou deficiéncia sdo bons funciondrios € podem contribuir efetivamente
para seus negocios. Isso ird combater o estigma entre empregadores e seus funcionarios e terd um
impacto na sociedade em geral. Foram realizadas extensas estratégias de sensibilizagdo e
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engajamento com potenciais empregadores para facilitar o emprego inclusivo e condi¢des de
trabalho justas para os estagiarios do VTC.

Implementacdao da Prdtica

Principais atividades:

O VTC realizou diversos eventos de integragdao, como feiras de empregabilidade e recrutamento
em universidades, para conectar os formandos com potenciais empregadores.

Atividades envolvidas na “sensibilizacdo” dos empregadores

Exemplos de atividades realizadas para instuir potenciais empregadores a reconhecerem o valor
comercial da contrata¢do de pessoas com deficiéncia em termos de inclusdo incluiram o seguinte:

e Os empregadores foram sensibilizados sobre a Hanseniase e a Lei dos Direitos das
Pessoas com Deficiéncia de 2016;

e todos seis empregadores foram ao VTC para uma entrevista no campus, € quatro
entrevistas no campus foram realizadas quando os empregadores estavam dispostos a
oferecer uma colocagao inclusiva. os empregadores participantes incluiram Mahindra &
Mabhindra, Case Earth Movers ESCORT, HERO Motors e APARAJITA Motors.

e Foram realizados trés processos seletivos fora do campus. Os candidatos foram
selecionados em condicdes justas de trabalho, com as empresas oferecendo de 6.000 a
9.000 INR, incluindo acomodagao e alimentag¢do. Dos 62 empregadores identificados em
9 distritos de Chhattisgarh, 49 foram sensibilizados sobre emprego inclusivo, incluindo
pessoas com hanseniase, deficiéncia, direitos e género.

¢ O indicador de trabalho justo da TLMTI ¢ testado com todos os nossos funcionarios, por
meio de interagdes diretas e feedback dos graduados empregados na empresa. As
informagdes sdo fornecidas ao empregador apds a avaliacdo. Além disso, ¢ dada
preferéncia as empresas que adotam praticas de trabalho justas durante os processos de
recrutamento.

Pessoas afetadas pela hanseniase participaram do projeto e da prdtica?

Os formandos de 2017-2018 foram entrevistados durante a avaliagao tematica ¢ foram solicitadas
as suas opinides sobre como desenvolver as atividades do projeto.Da mesma forma, os potenciais
candidatos e os seus pais estiveram envolvidos em discussdes em grupos focais para compreender
as suas necessidades. Também foram obtidas contribui¢des para o desenvolvimento do projeto de
graduados, empregadores, lideres e pessoas da melhor idade da aldeia, além de funcionarios
seniores do TLMTI, bem como funcionarios do VTC.

Principais implementadores e colaboradores

Para a formacao de base institucional, os cursos foram atualizados e novos cursos serao
introduzidos com base nas contribui¢des dos diplomados e dos empregadores. Para a formagao
comunitaria, os potenciais formandos e seus familiares estdo envolvidos na identificagdo dos
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cursos a serem implatados. As comunidades estiveram envolvidas no fornecimento do apoio
logistico necessario para a realizagao dos cursos comunitarios. Um comité de gestdo e um comité
técnico consultivo com representantes da comunidade desempenharam papéis fundamentais na
decisd@o de como deveriam funcionar a formagao profissional comunitaria, eles também estavam
envolvidos trimestramente na revisdo do programa ou conforme necessario. O feedback dos
formandos foi recebido regularmente para compreender e responder as suas novas necessidades.

Implicagoes de recursos
As questdes identificadas com implicagdes em termos de recursos incluiram o seguinte:
e Convencer as familias tradicionais a enviarem as jovens para formacdo professional
residencial. Estas jovens ndo conseguiram prosseguir o ensino superior devido a barreiras

culturais e financeiras, bem como as preocupa¢des no tocante a sua seguranga ao sairem
de casa.

e Fazer com que os empregadores invistam financeiramente em locais de trabalho acessiveis
e seguros apenas para poderem empregar mulheres e pessoas com deficiéncia

e Ter graduados com deficiéncia abandonando o emprego assalariado devido a
inacessibilidade transporte, ambiente de trabalho e atitude dos pares

Resultados — Produtos e impactos

Quais foram os resultados concretos alcangados em relagdo aos produtos e impactos?

e 123 individuos atingidos pela hanseniase e outras deficiéncias se inscreveram no VTC.
Todos estes individuos foram formados em competéncias técnicas, de vida e empresariais
e foram treinados sobre direitos, envolvimento positivo e condi¢des dignas de trabalho.

e 108 graduados foram apoiados para estagios

e 112 graduados estavam vinculados a rede de ex-alunos do VTC

Foi realizada uma avaliacdio da pratica?
P-Scale / Salsa / Formulario de Satisfagao de P6s-Graduacgao

O projeto esta concluido ou ainda ha alguns resultados esperados?

A fase anterior do projeto foi concluida, no entanto, iniciou-se uma nova fase que se baseara no
trabalho da fase anterior com o objectivo de sensibilizar mais 60 empregadores.

Licoes aprendidas

Sucessos

O aplicativo de aprendizagem TLM Shiksha tem sido extremamente valioso para este projeto. O
mundo mudou fundamentalmente com o desenvolvimento de novas tecnologias, dispositivos
moveis que antes eram considerados distracdes em sala de aula agora oferecem oportunidades
ilimitadas de aprendizado aos alunos e estdo gradualmente reformulando o ntcleo da educacao.
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Nos ultimos dois anos, o uso de dispositivos portateis aumentou, fornecendo as criangas uma
ampla gama de ferramentas tecnologicas ao alcance de seus dedos para avancar em sua educagao
e aprendizado.

Com aplicativos educacionais, os alunos do VTC podem aprender junto com os alunos
globalmente com apenas um clique de um botao.

O processo de aprendizagem ¢ mais informativo, envolvente e cativante para as criancas.Além
disso, os alunos podem aprender no seu proprio ritmo e ndo se sentirem limitados pelos horarios
predefinidos, o que pode incentivar o aprendizado absoluto.Os aplicativos educacionais
incorporam o aprendizado com recursos visuais e tornaram o processo atrativo, interativo e
empolgante para os alunos do VTC.

Desafios
e Garantir que 50% dos candidatos da comunidade afetada sejam mulheres
¢ Que o governo estadual realize programas gratuitos de desenvolvimento de habilidades em
nivel municipal.
e Concluir modificagdes na estagdo de trabalho

Replicabilidade e Escalabilidade
A prdtica foi implementada em mais de um ambiente? Nao

Que efeitos a longo prazo podem ser alcancados se a prdtica for mantida ao longo do tempo?

Progresso econdémico e inclusao das pessoas atingidas pela Hanseniase e/ou deficiéncias através
da formacao profissional e do apoio ao emprego.

Quais sdo os requisitos para sustentar a prdtica ao longo do tempo considerando fatores
contextuais como apoio instituciona e recursos humanos?

e Apoio institucional: 50% de apoio financeiro
e Recursos humanos: capacitacdo de pessoal

Conclusoes

O programa de educagdo profissional da TLMTI em Champa pode ser considerado uma pratica
recomendada, pois trabalha para transformar a vida de pessoas atingidas pela hanseniase e/ou
deficiéncia através da formacao e do desenvolvimento de competéncias e da sensibilizagao dos
potenciais empregadores e dos seus familiares e comunidades destes jovens sobre praticas ndo
discriminatorias. Estes jovens se integrardo a forca de trabalho indiana como cidadaos produtivos
e socialmente responsaveis, mostrando que, dadas as oportunidades e competéncias equitativas,
podem ser modelos que desafiam os sistemas estabelecidos, promovem a inclusao social e fogem
da pobreza.
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